cAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE TREMEMBE

“CASA JOAO DE SOUZA PEREIRA”

RESOLUCAO N© 187

MNSTITUL O CANAL DE COMUNICAGAO “WHATSAPP DO POVO” NA
CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE TREMEMBE E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS".

A CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE TREMEMBE APROVOU E EU
PROMULGO A SEGUINTE RESOLUGCAO:

ARTIGO 1° - Fica criado no ambito da Cédmara Municipal da Estancia Turistica de
Tremembé o canal de comunicacdo “Whatsapp do Povo”, através do telefone (12) 99740-
4374,

Paragrafo 19 — O objetivo da criagdo do presente canal de comunicagdo € aumentar 0
contato com comunidade, além de facilitar o acesso da populaggo ao trabalho realizado pela
Camara Municipal de Tremembé.

Paragrafo 20— Através do “WhatsApp do Povo”, 0 municipe podera:

I — Enviar solicitagdes de melhorias nos bairros;

II — Enviar dendngcias, criticas, sugestdes e elogios em relagdo aos servigos publicos;

III - Solicitar informagdes e documentos de interesse pablico;

IV — Autorizar o envio de noticias e trabalhos realizados pelos Vereadores, através de lista
de transmissao.

V — Enviar videos para participarem da “Tribuna do Povo Online”, no qual sera analisado
pela Mesa Diretora, sendo de inteira responsabilidade do municipe as informacgdes contidas
no video.

VI - Enviar perguntas e sugestdes até as sextas-feiras as 17:00 horas, para que 0
Presidente possa responder ao vivo nas sessoes ordinarias.

ARTIGO 2° — O “Whatsapp do Povo” funcionara em horario comercial das 08:00 horas as
17:00 horas.

Paragrafo 1° — As perguntas, dentncias, sugest0es e elogios, serao respondidos em no
méaximo 72 horas, ressalvado a complexidade e urgéncia dos casos.

Paragrafo 2° — O “Whatsapp do Povo” servira também como um canal de Ouvidoria da
Camara Municipal de Tremembé.

ARTIGO 3° - Esta Resolucdo entrara em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as
disposicdes em contrario.

17 de margo de 2021.

Camara Municipal da Estancia Turistica de Tremembé

NE GODOI

residente

Publicada e registrada na Secretaria da Camara Municipal da Estancia
Turistica de Tremembé, aos 17 de marc¢o de 2021.

Diretora Geral



